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Unser Praxisteam heiBt Sie herzlich willkommen!

Vielen Dank fir Ihren Anruf. Wir freuen uns, dass Sie unserem Team |hr Vertrauen schenken. Gerne
bestatigen wir Ihnen die vereinbarten Termine. Bitte gleichen Sie diese mit Ihrem Terminplaner ab:

Mo. 19.07.2021 10:20; Do. 22.07.2021 07:00; Mo. 26.07.2021 10:20; Do. 29.07.2021 07:00; Mo. 02.08.2021
10:20; Do. 05.08.2021 07:00;

In unserer beiliegenden Broschire finden Sie Informationen tGber unsere Praxis und eine Anfahrts-
beschreibung mit Hinweisen auf Parkmd&glichkeiten, sowie die Erreichbarkeit mit éffentlichen Verkehrs-
mitteln.

Damit die Therapie zu Ihrer und unserer Zufriedenheit ablaufen kann, méchten wir Sie vor Beginn der
Behandlungsserie mit unserer Praxisorganisation vertraut machen.

- Sie haben die Méglichkeit, einen Termin bis zu 24 Stunden vorher kostenfrei abzusagen.
Sollten Sie eine Absage nur kurzfristig vornehmen kdnnen, stellen wir den Terminausfall mit 20 €
pro Behandlungseinheit privat in Rechnung.

- Bitte bringen Sie zur Behandlung ein frisches Badehandtuch (80 x 140 cm oder gr6Ber) mit.
Sollten Sie Ihr Handtuch vergessen haben, so stellen wir Ihnen ein Handtuch fiir 1 € zur Verfligung.
Alternativ kénnen wir lhnen fir die Behandlungsserie (6-12 Einheiten) ein Handtuch fiir 4,50 € stellen,
das in der Praxis verbleiben kann.

- Die Zuzahlung fiir gesetzlich Versicherte ist vor der ersten Behandlung zu begleichen.
Sie teilten uns telefonisch die Anzahl und die Art der verordneten Therapie mit. Die H6he der
Zuzahlung betrégt hierfir: 25,42 € . Sollte die Verordnung von den Ubermittelten Leistungen
abweichen, andert sich der Zuzahlungsbetrag entsprechend.
Diese Gebiihr ist gesetzlich vorgeschrieben und wird von allen Praxen in gleicher Héhe erhoben.
Sollte die Anzahl der auf der Verordnung aufgefihrten Behandlungseinheiten aus medizinischen
oder persoénlichen Griinden nicht vollstandig geleistet werden, so erhalten Sie den zuviel bezahlten
Betrag zurtick.

- Bitte kommen Sie piinktlich zu lhren Terminen.
Wir mdchten, im Interesse unserer Patienten, Wartezeiten méglichst vermeiden. Wir sind deshalb
darauf angewiesen, dass jede Behandlung puinktlich beginnen kann. Verloren gegangene Zeit durch
Zuspatkommen wird von der Behandlungszeit abgezogen. Sollte die Behandlungsdauer nach den
Vorgaben der Leistungsbeschreibungen der Krankenkassen unterschritten werden, muss die
Therapie ausfallen, was wir mit 20 € pro Behandlungseinheit privat in Rechnung stellen.

Auf gute und erfolgreiche Zusammenarbeit! Wir freuen uns auf Sie!

lhr Praxisteam.



